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TECNOLOGIA, CONOSCENZA E COSTRUZIONE SOCIALE DEL CAMBIAMENTO 2

IMPARARE AD USARE IL WEB E
| SERVIZI A TUTELA DEL CONSUMATORE

CORSO RIVOLTO A TUTTI | PARTECIPANTI DEL PROGETTO OPEN MIND

PRESSO CAMERA DEL LAVORO CAGLIARI VIALE MONASTIR 15 - SALA INCANI

ORE 9:30 ORE 11:30

1. ELEMENTI DI INFORMATICA DI BASE 1. TELEFONATE COMMERCIALI INDESIDER;ATE
2. LANAVIGAZIONE IN RETE E LA POSTA ELETTRONICA 2. IL REGISTRO DELLE OPPOSIZIONI )
3.1SERVIZI DELLA PA E L'IDENTITA DIGITALE 3.CONSIGLI PER DIFENDERSI DALLE TRUFFE ONLINE

4. ACQUISTI IN RETE E DIRITTI DEL CONSUMATORE
X Federconsumatori SARDEGNA



